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RELATÓRIO QUANTITATIVO MENSAL  
 

JANEIRO DE 2025 
 

 Centro de Referência da Assistência Social (CRAS); 

 Serviço de Proteção Social Especial (PSE);   

 Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV). 

 
 
 
 

CENTRO DE REFERÊNCIA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL (CRAS) 
JANEIRO de 2025 

 

  
 

O Centro de Referência de Assistência Social (CRAS), é uma unidade pública 

responsável pela organização e oferta dos serviços socioassistenciais do Sistema Único de 

Assistência Social (SUAS) para famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade e risco 

social. Atende diariamente os usuários através dos serviços executados pelo Programa de 

Atendimento Integral a Família (PAIF), Programa Nossa Gente Paraná, Serviço de Convivência 

e Fortalecimento de Vínculos, orientação e encaminhamento para Benefício de Prestação 

Continuada (BPC). 
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CRAS 

JANEIRO DE 2025 

ATENDIMENTOS QUANTIDADE 

Famílias em acompanhamento pelo Serviço de Proteção e Atendimento 
Integral à Família (PAIF) 

60 

Atendimentos a famílias em situação de Evasão Escolar 
Crianças/ adolescentes faltosos na escola. 
 

0 

Visitas domiciliares 16 

Contato com usuário: presencial, via telefone e/ ou WhatsApp para 

Convites - GRUPOS/AÇÕES 

0 

Atendimentos particularizados (Assistente Social e Psicóloga) 62 

Relatório Psicossocial 1 

Orientações Instituto Nacional do Seguros Social-  INSS 
Agendamento inicial, perícia médica, consulta de benefício. 
 

15 

Benefício de Prestação Continuada (BPC)- para orientação, entrada de 
processos, entre outras demandas relacionadas ao Benefício. 

2 

Viagens para o Instituto Nacional do Seguro Social- INSS 
(Viagens à Ponta Grossa e Imbituva) para entrada de processos, 
perícias médicas entre outras demandas de encaminhamento de Benefício 
de Prestação Continuada.(BPC)encaminhados pelo CRAS 

0 

Benefício Eventual na Forma de Auxílio Alimentação  
Concessão de Cesta Básica 

8 

Benefício Eventual na Forma de Auxílio Documentação Civil 
RG, CPF, 1º e 2º via de certidões de nascimento, óbito, casamento com 
intuito de comprovação civil 

29 

Benefício Eventual na Forma de Auxílio Funeral 
Concessão de serviço funeral (urnas, ornamentação e translado) 

0 

Benefício Eventual na Forma de Auxílio Natalidade 
Concessão de enxoval completo para bebê recém-nascido. 

2 

Informações e orientações Cadastro único  
Divulgação de calendário, informação acerca da documentação 
necessária para inclusão, etc. 

45 

Inclusão no Cadastro Único  
Finalidade de inclusão no Programa Bolsa Família, Programa Leite das 
Crianças; Baixa Renda da Luz; Cadastro para o BPC (Benefício de 

29 
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prestação continuada); Programa Minha Casa Minha Vida; Carteira do 
Idoso. 

Atualização no Cadastro único 
Necessária a cada 02 anos ou para inclusão e exclusão de familiares e 
Mudança de endereço. 

81 

Transferência do Cadastro único 
Mudança de Município 

7 

Folha Resumo do Número de Inscrição Social (NIS) 
Matrícula escolar, baixa renda da luz, isenção de taxas e outros com 
avaliação diante da necessidade. 

70 

Encaminhamento para o Programa do Leite das Crianças. 
“Leite do Governo” 

16 

Encaminhamento Tarifa Social/ Energia Elétrica 
Baixa renda da luz. 

23 

Famílias em acompanhamento pelo Programa Família 
Paranaense/Nossa Gente PR 

105 

Serviço de Convivência e Fortalecimentos de Vínculos à pessoa Idosa. 35 

Serviço de Convivência e Fortalecimentos de Vínculos à Crianças e 
Adolescentes. 

137 

Primeira Infância – Acompanhamento de famílias com crianças de 0 a 06 
anos. 

38 

Lanches disponibilizados em grupos 0 

Encaminhamento para outros serviços da rede (saúde, educação, 
habitação, Conselho Tutelar, entre outros). 

3 

Cartão Comida Boa 0 

Desbloqueio Cartões (Auxílio Brasil) 0 

Contato telefônico  115 

TOTAL 899 

 

CADASTRO ÚNICO 
 

Relatório resumido CADASTRO ÚNICO – JANEIRO 2025 

O cadastro único é o conjunto de informações sobre as famílias brasileiras em situação de 

pobreza e extrema pobreza. 

Essas informações são utilizadas pelo Governo Federal, pelos Estados e pelos municípios para 

implementação de políticas públicas capazes de promover a melhoria da vida dessas famílias. 
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Quem deve estar inscrito no Cadastro Único? 

 Que ganham até meio salário mínimo por pessoa; ou quem ganham até 03 salários 

mínimos de renda mensal total. 

Através dos dados do Cadastro único são atendidos beneficiários do Programa Bolsa Família, 

Programa Leite das Crianças; Baixa Renda da Luz; Cadastro para o BPC (Benefício de prestação 

continuada); Programa Minha Casa Minha Vida; Carteira do Idoso, taxa de isenção para 

Concursos Públicos e vestibular, Carta Social: Postagem de carta com tarifa de R$ 0,01 (um 

centavo); e o ID jovem (Identidade Social) que é o documento que possibilita acesso aos 

benefícios de meia-entrada em eventos artístico-culturais e esportivos e também a vagas 

gratuitas ou com desconto no sistema de transporte coletivo interestadual. 

ATENDIMENTOS QUANTIDADE 

Famílias incluídas no CADASTRO ÚNICO no Município de Ivaí/PR. 
 

2.618 

 

O que é o Bolsa Família? 

É um programa de transferência direta de renda, direcionado às famílias em situação de pobreza 

e de extrema pobreza em todo o País, de modo que consigam superar a situação de 

vulnerabilidade e pobreza. O programa busca garantir a essas famílias o direito à alimentação e 

o acesso à educação e à saúde.  O valor e os tipos de benefícios recebidos pelas famílias variam 

de acordo com o perfil de renda, tamanho e composição familiar (se há crianças, adolescentes, 

gestantes ou nutrizes na família, por exemplo).  

ATENDIMENTOS QUANTIDADE 

Ivaienses que estão sendo beneficiados pelo Programa Bolsa Família no 
mês de janeiro/2025 

1.094 famílias 

Valor transferido às famílias do Município de Ivaí no mês de 
JANEIRO/2025 

R$742.828,00 

 

AUXÍLIO GÁS - JANEIRO/2025 QUANTIDADE 

Famílias beneficiadas com Auxílio Gás em JANEIRO/2025 00 
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PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL (PSE) 

JANEIRO 2025 

 

 

A Proteção Social Especial (PSE) - Serviço que atende diretamente pessoas e/ou famílias que 

sofrem ou sofreram algum tipo de violência (física, psicológica, moral, patrimonial, sexual, 

negligência, entre outras); possui canal de atendimento psicossocial, acompanhamento de 

famílias e indivíduos através de visita domiciliar e atendimento presencial de emergência, 

agendamento e atendimento remoto pelos telefones: (42): 3247-1654 (Ligação e WhatsApp). 

 

ATENDIMENTOS QUANTIDADE 

Contatos Telefônicos 

Realizados/recebidos por meio de ligações ou mensagens via o 

Whatsapp do serviço, sobre os casos atendidos. 

111 

Discussão Intrasetorial/Intersetorial sobre casos atendidos 
Discussão da equipe de Proteção Social Especial com as equipes do 
CRAS; Secretarias de Saúde, Educação, Habitação; Conselho 
Tutelar; Fórum; Ministério Público; dentre outras. 

75 

Visitas Domiciliares 
Acompanhamento familiar; Averiguação de denúncias. 42 

Encaminhamento para acompanhamento psicológico 
Encaminhamento realizado pela Proteção Social Especial à 
profissional Psicóloga lotada no Setor de Saúde. 

4 

Encaminhamentos para a rede 
Encaminhamento realizado pela Proteção Social Especial ao CRAS; 
às Secretarias de Saúde, Educação, Habitação; Conselho Tutelar; ao 
Fórum; ao Ministério Público; ILPI; dentre outros. 

8 

Relatório Psicossocial ao Fórum/Ministério Público/Delegacias 

Documento técnico, elaborado por Assistente Social e Psicóloga. 17 
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Pessoas vítimas de Violência Sexual 
Violência sexual é qualquer ato sexual ou tentativa de obtenção de ato 
sexual por violência ou coerção, ataques,comentários ou investidas 
sexuais indesejados, atividades como o tráfico humano ou diretamente 
contra a sexualidade de uma pessoa, independentemente da relação 
com a vítima. 

1 

Pessoas vítimas de Violência Física 

A violência física é a utilização da força física sobre alguém. Tapas, 

socos, chutes puxões, empurrões ou a utilização de algum artefato 

com o objetivo de impor-se pelo uso da força física, oprimir, ferir ou 

causar qualquer tipo de dano físico. 

3 

Pessoas vítimas de Violência Psicológica 

A violência psicológica acontece de múltiplas formas. Enquanto 

algumas agressões podem passar despercebidas outras são mais 

evidentes, como xingamentos, humilhação e chantagem emocional. 

9 

Pessoas vítimas de Violência Verbal 

A violência verbal é um comportamento agressivo, caracterizado por 

palavras danosas que tem a intenção de ridicularizar, humilhar, 

manipular ou ameaçar. 

2 

Pessoas vítimas de Violência Patrimonial 

A violência patrimonial é qualquer conduta que configure retenção, 

subtração, destruição parcial ou total de seus objetos, instrumentos de 

trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos 

econômicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades. 

- 

Pessoas vítimas de Negligência 

A negligência consiste em pessoas que possuíram seus direitos 

negligenciados. 

4 

Adolescentes em Conflito com a Lei 

Acompanhamento de adolescente em cumprimento de Medida 

Socioeducativa (MSE) e/ou Liberdade Assistida (LA). 

1 

Audiências com auxílio da equipe de PSE 

Auxílio para a participação dos usuários em audiências. - 

Reunião 

Momentos de reunião entre os diversos profissionais da Rede 

Socioassistencial.  

2 

Orientações e Informações 

Orientações psicossociais fornecidas pela equipe, bem como demais 

informações pertinentes aos usuários que são atendidos pelo serviço.  

92 

Atendimento a criança e/ou adolescentes acolhidos no Abrigo 
Institucional - Casa Lar Anjo da Guarda. 
Realização de atendimentos psicossociais e visitas institucionais ao 

(s) acolhido (s) na Instituição.  

6 
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Denúncias recebidas/atendidas 

Denúncias recebidas pela equipe sobre possíveis situações de 

violação de direitos.  

3 

Abordagem Social 

Atendimentos realizados pela equipe em ambiente externo ao serviço, 

como nos casos em que a equipe se descola ao Hospital Municipal de 

Ivaí ou em casos de abordagens com Pessoas em Situação de Rua.  

- 

Escuta Especializada 

Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situação 

de violência com criança ou adolescente perante órgão da rede de 

proteção, limitado o relato estritamente ao necessário para o 

cumprimento de sua finalidade” (Lei nº 13.431/17, art. 7º). 

- 

Atendimento a pessoas em situação de rua 

Atendimentos realizados pela equipe através de orientações e 

encaminhamentos a indivíduos e/ou famílias que se encontravam em 

situação de rua. 

- 

Depoimento em Delegacia de Polícia  

Depoimento prestado pela equipe em Delegacia de Polícia Civil 

sobre casos atendidos pela Proteção Social Especial 

- 

TOTAL 377 
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RELATÓRIO GRUPO DA PESSOA IDOSA 

 MÊS/ANO: Janeiro/2025 

EDUCADORAS: Ana Paula Rak, Ana Paula de Proença de Paula, Fabielen Nataly Golba Sinhori 

Ribeiro e Josiane Ribeiro Padilha. 

Tec. de referência: Jean Dilon Gato 

COORDENADORA: Ana Paula de Proença de Paula. 

Grupo: “Vivendo e Aprendendo na Terceira Idade”. 

Tema: Planejamento e Colônia de férias 

 Eixo: Eu comigo, eu com outros e eu com a cidade. 

 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: 

 

Planejamento: 

 Importância do Planejamento Anual para o Grupo “VIVENDO E APRENDENDO NA 

TERCEIRA IDADE” – SCFV: 

O planejamento anual do grupo da terceira idade no Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos (SCFV) é essencial para garantir que as atividades sejam 

organizadas, eficazes e alinhadas às necessidades e interesses das idosas. Ele permite que a 

equipe de educadoras desenvolva um cronograma estruturado, promovendo ações que 

incentivam o bem-estar físico, emocional e social das participantes. 

 

 Objetivos do Planejamento Anual – Grupo “VIVENDO E APRENDENDO NA TERCEIRA 

IDADE” – (SCFV): 

 Organizar e garantir a continuidade: das atividades ao longo do ano. 

 Promover o bem-estar, a socialização e a autonomia: das idosas. 

 Estimular a saúde física e mental: por meio de atividades recreativas e educativas. 
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 Valorizar a cultura e as experiências de vida: das participantes. 

 Metodologia: 

A equipe do SCFV realizou rodas de conversa para entender os interesses das idosas e, 

com base nisso, elaborou um cronograma diversificado. O planejamento inclui oficinas, 

atividades físicas, dinâmicas e palestras. Há também avaliações periódicas para ajustar as ações 

conforme a participação e o feedback do grupo, garantindo um ambiente acolhedor e ativo. 

 

Colônia de férias 

Objetivos dos Temas Trabalhados com as Idosas na Colônia férias: 

Artesanato de Boas-Vindas 

 Acolher e integrar o grupo. 

 Estimular criatividade e expressão. 

 Fortalecer vínculos entre as participantes. 

Gincanas Lúdicas e Divertidas 

 Promover interação e diversão. 

 Estimular raciocínio e coordenação motora. 

 Trabalhar espírito de equipe e cooperação. 

Contação de História e Representação Através de Desenho 

 Incentivar memória e imaginação. 

 Expressar sentimentos por meio da arte. 

 Valorizar vivências e experiências das idosas. 

Movimento é Vida 

 Estimular a mobilidade e flexibilidade. 

 Promover bem-estar físico e mental. 

 Incentivar hábitos saudáveis e ativos. 

 

METODOLOGIA 

 Artesanato de Boas-Vindas: As idosas foram recepcionadas com acolhimento e 

orientadas a confeccionar uma caneta personalizada com fios coloridos “rabo de rato” e 

pompom confeccionados pôr as próprias usuárias. Durante a atividade, foram 

incentivadas a interagir e compartilhar experiências, promovendo um ambiente de 

integração e criatividade. 
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 Gincanas Lúdicas e Divertidas: Foram organizadas brincadeiras em equipe, estimulando 

a participação ativa das idosas. As atividades foram escolhidas para trabalhar o raciocínio, 

a coordenação motora e o espírito de cooperação, tornando o momento descontraído e 

dinâmico. 

 Contação de História e Representação Através de Desenho: As participantes ouviram 

histórias cuidadosamente selecionadas, seguidas de um momento de reflexão e 

expressão através do desenho. Essa dinâmica permitiu a valorização da memória, da 

imaginação e do compartilhamento de vivências. 

 Movimento é Vida: Foram realizados exercícios de alongamento para preparar o corpo, 

seguidos de um bailinho com danças animadas. As idosas foram estimuladas a se 

movimentar de forma leve e prazerosa, promovendo bem-estar físico, socialização e 

alegria. 

Essas atividades foram planejadas para fortalecer os vínculos sociais, estimular a criatividade e 

contribuir para a saúde e qualidade de vida das idosas. 

 

Usuários atendidos: 35 

Lanches servidos: Cerca de 140 lanches. 

 

Fotos de algumas atividades realizadas: 
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RELATÓRIO CRIANÇAS E ADOLESCENTES 

 

     Mês/ano: Janeiro/2025 

Educadoras: Ana Paula Rak, Ana Paula de Proença de Paula, Fabielen Nataly Golba Sinhori 

Ribeiro, Josiane Ribeiro Padilha 

Tec. de referência: Jean Dilon Gato 

Coordenadora: Ana Paula de Proença de Paula. 

Tema: Planejamento e Colônia de férias 

 Eixo: Eu comigo, eu com outros e eu com a cidade. 

 

 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: 

 

 Planejamento 

Neste mês, foi realizado o planejamento das atividades anuais do SCFV, considerando as 

necessidades do público atendido e os objetivos do serviço. A equipe organizou propostas que 

promovam o fortalecimento de vínculos familiares e comunitários, o desenvolvimento da 

autonomia e a participação social dos usuários. 

Objetivos: 

 Estruturar as ações do ano conforme as faixas etárias atendidas.  

 Alinhar estratégias de trabalho em equipe para melhor execução das atividades. 

 Garantir a coerência entre as atividades e os objetivos do SCFV. 

Metodologia: 

 Reuniões entre a equipe técnica para definição do cronograma anual. 

 Pesquisa e seleção de atividades alinhadas aos eixos do SCFV. 

 Organização de materiais e espaços para execução das atividades. 
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 Colônia de Férias 

Durante este mês, foi realizada a Colônia de Férias, oferecendo atividades lúdicas para 

crianças e adolescentes. O objetivo foi proporcionar momentos de lazer, interação e 

fortalecimento de vínculos, por meio de dinâmicas divertidas, gincanas, jogos e artesanato. 

Objetivos: 

 Proporcionar um ambiente de diversão e aprendizado. 

 Estimular a criatividade e o trabalho em equipe. 

 Fortalecer os vínculos entre os participantes. 

Metodologia: 

Atividades lúdicas e esportivas: 

 Foram realizados jogos coletivos na quadra society, incluindo atividades com bola e 

partidas de tênis adaptado.  

 Foram realizadas gincanas divertidas com os grupos, promovendo a socialização e o 

espírito esportivo. 

Oficinas criativas: 

 Na oficina de artesanato, os participantes confeccionaram flores de lavanda em EVA 

no palito, desenvolvendo habilidades manuais e criatividade. 

 Em sala, foram realizadas atividades de contação de história, desenho e criatividade, 

estimulando a expressão individual e o pensamento artístico. 

 Durante os atendimentos é realizado o monitoramento e acompanhamento dos 

participantes pelas educadoras. 

 

 Atendimentos: O Serviço de Convivência atende 137 crianças e adolescentes. 

 

 Lanches servidos: Foram servidos cerca de 240 lanches. 

 

 

Fotos de algumas atividades realizadas: 
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 AÇÕES REALIZADAS – JANEIRO/2025 

 

No dia 21 de janeiro de 2025, no Centro de Convivência, foi realizada reunião com os integrantes 

de Rede de Proteção do município. 
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A Secretaria Municipal de Promoção e Assistência Social apoiou a Administração Municipal na 

realização da CONFERÊNCIA MUNICIPAL DA CIDADE realizada no dia 23 de janeiro de 2025 

no Centro Social do Idoso. 
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